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Acuerdo de trabajo y propuesta de plan de actividades conjuntas entre el Area de
Comunicaciéon Organizacional' de la Facultad de Informacion y Comunicacion (FIC) y
la Unidad de Capacitacion de la UdelaR (2014).

En el marco de los acuerdos de trabajo alcanzados durante el afio 2013 y las coordinaciones
desarrolladas entre el Area de Comunicacion Organizacional de la Facultad de Informacion y
Comunicacion (FIC) y la Unidad de Capacitacion (UCap) de la UdelaR (como organismo central
responsable del sistema de capacitacion de los funcionarios no docentes), se propone un plan de
actividades conjuntas para el ano 2014.

Antecedentes

Como antecedentes se sefialan la participacion del Area de Comunicacién Organizacional en la
Tecnicatura en Gestion Universitaria (TGU)? con el dictado del Taller de Comunicacion
Organizacional (“Taller: Comunicacion en la Gestion Universitaria”) que integra el Plan de
Estudios de la TGU y la participacion del equipo docente del Area en el Programa de Gestidn
Universitaria (PGU) Ciclo 2013-2014 de la Unidad de Capacitacion® con la coordinacion y dictado
de los cursos del Modulo “Gestion de la comunicacion organizacional”, asi como actividades
permanentes de coordinacion y desarrollo académico.

El Plan de Capacitacion y Formacion de la UCap* en todas las areas de competencias (entre ellas
la de Competencias Comunicacionales) define una logica de trayectorialidad educativa para la
formacion de los funcionarios de la UdelaR, que considera la estructura escalafonaria y sus
perfiles, los distintos niveles jerarquicos y de conduccion de la organizacion universitaria. Con
estos criterios el Programa de Comunicacion para la Gestion Administrativa® en modalidad
semipresencial esta integrado por los cursos:

- Curso General de Comunicacioén Oral y Escrita

- Comunicacion Oral y Escrita en la Gestion Administrativa

- Taller de Redaccion y Escritura

- Comunicacion Oral y Escrita y Formas Documentales en la Gestion Administrativa

- Informacion y Comunicacion con los Usuarios

- Formas Documentales en la Gestion Administrativa

- Taller de Elaboracion de Documentos

- Taller de Elaboracion de Informes

- Busqueda, Relevamiento y Referenciacion de Informacion Bibliografico-Documental

- Comprension Lectora en Lenguas Extranjeras (Inglés y Portugués - niveles basico y profundizacion)

- Equipos de Trabajo, Organizacion y Comunicacion.

El Area de Competencias para la Gestion en el Programa de Gestion Universitaria (PGU) Ciclo
2013-2014 para funcionarios con niveles de conduccion de la UdelaR, incorpora una estructura
modular con los siguientes espacios de formacion: Taller de Arquitectura y Disefo de
Escenarios de Gestion, Modulo de Gestion del Cambio Organizacional e Innovaciéon, Modulo
de Gestion de la comunicacion organizacional, Modulo de Gestion de la planificacion,
operaciones y procesos y Mddulo de Ejes tematicos especificos y emergentes.

1 El Area integra el Departamento de Especializaciones Profesionales, Instituto de Comunicacion - FIC.

2 Tecnicatura en Gestion Universitaria: http://www.ccee.edu.uy/eda/TGU/ensenian/index.htm y
http://www.capacitacion.edu.uy/index.php?option=com_content&view=article&id=139&Itemid=151

3 Unidad de Capacitacion - PGU - Ciclo 2013-2014: http://www.capacitacion.edu.uy/index.php?
option=com_content&view=article&id=529&Itemid=184

4 Unidad de Capacitacion - Plan de Capacitacion y Formacion: http://www.capacitacion.edu.uy/index.php?
option=com_contenté&view=article&id=238&Itemid=147

5 Unidad de Capacitacion - Area de Competencias Comunicacionales http://www.capacitacion.edu.uy/index.php?
option=com_content&view=article&id=48&Itemid=112
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En este ano 2014 es interés de ambos espacios universitarios profundizar las tareas conjuntas en
nuevas areas de trabajo, que involucran la ensenanza, la extension y la investigacion, con la
participacion de los equipos docentes de ambos servicios, orientadores de capacitacion,
estudiantes de la FIC y funcionarios no docentes de la UdelaR.

Plan tentativo de actividades 2014: disefio y ejecucion de cursos de capacitacion para
funcionarios de niveles de conduccién de la UdelaR.

Los cursos y espacios de formacién y capacitacion integraran el Area de Competencias
Comunicacionales del Plan de Capacitacion de la Unidad de Capacitacidon y seran coordinados
con el Sector de “Comunicacion Organizacional” de la UCap conjuntamente con el Area de
Comunicacion Organizacional de la FIC.

Programa de Comunicacién Organizacional
Destinatarios: dirigido a funcionarios de la UdelaR de nivel de conduccién (Nivel I: Jefes, Nivel IlI:
Directores de Departamento y Nivel lll: Directores de Division).
Cursos:
e Comunicacion de asuntos pUblicos universitarios
« Herramientas de negociacion en la gestion universitaria
« Comunicacion interpersonal para el liderazgo y el trabajo en equipo *
« Comunicacion universitaria y Organizaciones 2.0

Modalidad de los cursos: semipresencial con utilizacion de la Plataforma EVA (Categoria
Capacitacion).

Carga horaria: 30 hs.

6 encuentros presenciales de 2 hs. 30 min. (total: 15 hs. presenciales) y actividades a distancia
por el EVA (15 hs.).

* 4 encuentros presenciales de 4 hs. (total: 16 hs. Presenciales) y actividades a distancia por el
EVA (14 hs.).

Cupo de estudiantes: 25 funcionarios por grupo-curso.

En el diseno del Programa de Gestion Universitaria (PGU) Ciclo 2014-2015, los cursos propuestos
en el Programa de Comunicacion Organizacional, podran acreditarse como mddulos opcionales
para los funcionarios inscriptos en el PGU (se reservaran cupos para cursantes del PGU).

Para el proceso de diseno pedagdgico-diddctico de cada curso y su estructuracion en el EVA,
la UCap incorporara un docente del equipo central que coordinara con el docente del Area de
Comunicacion Organizacional, acercando la perspectiva de la gestion, la realidad organizacional
universitaria y aspectos conceptuales, metodologicos y técnicos de la formacion de adultos
trabajadores (funcionarios de la UdelaR).

La propuesta de actividades conjuntas en cada curso contemplara tres etapas:
» diseio del curso (programa, estructura curricular y propuesta didactica) - abril y mayo.
» estructuracion del espacio del curso en EVA (disefo, actividades, tareas, espacios de
comunicacion, materiales, etc.) - junio y julio.
« ejecucion del curso - a partir de agosto.

Cursos, docentes y referentes de la UCap:

Comunicacion de asuntos publicos universitarios: Jimena Brusa (FIC) / Analia Camargo (UCap).
Herramientas de negociacion en la gestion universitaria: Gianela Turnes (FIC) / Maria Recoba
(UCap).

Comunicacion interpersonal para el liderazgo y el trabajo en equipo: Cecilia Marrero (FIC) /
Analia Correa (UCap).

Comunicacion universitaria y Organizaciones 2.0: Diego Tarallo (FIC) / Analia Camargo (UCap).



